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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedemmelsen af indikatorerne understegtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Socialtilsyn €4ST

Holbozk
Kommune

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder

CVR-nr.

Virksomhedstype

Tilbudstyper

Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Egholt

Naestvedvej 78A
4180 Sorg

TIf.: 57608300
E-mail: adm@egholt.dk
Hjemmeside: http://www.egholt.dk

Lars Andersen
11565603
Privat

Barne- og ungehjem som opholdssted, § 43, stk. 1, nr. 6, og stk. 3
Botilbud til midlertidige ophold, § 107
Aktivitets- og samveerstilbud, § 104

53

Anden udviklingsforstyrrelse
Autismespektrum

Forandret virkelighedsopfattelse
Personlighedsforstyrrelse
Tilknytningsforstyrrelse

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesog

Godkendt
Socialtilsyn @st

Dorthe Marie Ravn Oddershede
Anita Gregersen

21-05-2024 13:00, Anmeldt, Egholt Dagtilbud
21-05-2024 11:00, Anmeldt, Egholt Botilbud
21-05-2024 09:00, Anmeldt, Egholt

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling Malgrupper

Pladserialt  Tilbudstyper

Egholt Autismespektrum, Tilknytningsforstyrrelse, Anden 17
udviklingsforstyrrelse, Forandret virkelighedsopfattelse

stk. 1, nr. 6, og stk. 3

Barne- og ungehjem som opholdssted, § 43,

Egholt Autismespektrum, Tilknytningsforstyrrelse, 18 Botilbud til midlertidige ophold, § 107
Botilbud Personlighedsforstyrrelse, Forandret virkelighedsopfattelse

Egholt Autismespektrum, Tilknytningsforstyrrelse, 18 Aktivitets- og samveerstilbud, § 104
Dagtilbud Personlighedsforstyrrelse, Forandret virkelighedsopfattelse
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Det er socialtilsynets vurdering, at Egholt samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om socialtilsyn og dermed
besidder den ngdvendige kvalitet, der skal til for at sikre, at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige og
private tilbud efter lov om social service samt barnets lov.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj til meget hgj grad arbejder fagligt kompetent med at skabe kvalitet pa tveers af kvalitetsmodellens temaer,
idet tilbuddets indsats i hgj grad medvirker til trivsel hos borgerne/bgrnene/de unge og resulterer i udvikling hos malgruppen.

Vi vurderer hertil, at:

Tilbuddet i meget hej grad har organiseret sig hensigtsmaessigt i forhold til at skabe en gennemgaende kvalitet og sammenhang mellem degn- og
skoletilbud/botilbud og samveaers- og beskaeftigelsestilbud til gavn for barnene/de unge/borgerne.

Tilbuddet i hgj grad har en ansvarlig og kompetent ledelse, herunder bestyrelse, der har relevant fokus pa tilbuddets strategiske, faglige,
administrative samt gkonomiske drift og udvikling.

Tilbuddets ledelse i hgj grad formar at skabe et robust fagmiljg, der understgtter malgruppens behov og formalet med indsatsen.

Tilbuddets medarbejdere i hgj grad har de ngdvendige faglige, personlige og relationelle kompetencer samt at tilbuddets ledelse i hgj grad relevant
understatter lgbende kompetenceudvikling.

Tilbuddets malgruppe i meget hgj grad er veldefineret samt at metoder og tilgange er relevante og i hgj grad forankrede i praksis.

Tilbuddets fysiske rammer i meget hgj grad er velholdte og velegnede til malgruppen.

@konomisk tilsyn.
Socialtilsynet vurderer, at Egholt i middel grad har den forngdne gkonomiske kvalitet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i lav grad er gkonomisk baeredygtigt.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi i hgj grad giver mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold
til tilbuddets malgruppe.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi i middel grad er gennemsigtig.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet paset lanomkostning til gverste leder.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa folgende:

Det fremgar af revisionspategningen i arsregnskabet, at revisor fremhaever, at der er vaesentlig usikkerhed vedrgrende fortsat drift.
Fonden hvori tilbuddet er organiseret har en negativ egenkapital pga. tidligere ars underskud.

Fondens samlede overskud i 2022 var pa kr. 1.158.997 svarende til en overskudsgrad pa 2,18 %. Isoleret set har tilbuddet haft et starre overskud pa
kr. 1.943.059 svarende til 4,45 % af omsaetningen, men en del af fondens overskud reduceres pga. stgrre underskud i fondens skoletilbud.

Det positive resultat i fonden har dog forbedret egenkapitalen en smule, og egenkapitalen var pr. 31-12-2022 pa kr. -7.680.017 og soliditetsgraden
var pa -38,1%.

Arsrapport 2022 pé Tilbudsportalen kan ikke afstemmes fuldt ud til drsregnskabet. Dette skyldes, at der i drsregnskabet ikke er en nggletalsoversigt,
som er identisk med de nggletal, som skal indberettes pa Tilbudsportalen. Dette skyldes, at nggletalsoversigten i arsregnskabet er udarbejdet pa
baggrund af hele fonden i stedet for tilbuddet isoleret set.

Godkendelse.
Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilouddet lever op til den nedvendige kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og saledes kan opretholde
sin godkendelse jf. lov om social service § 107 og barnets lov § 43, stk. 1, nr. 6 og stk. 3 med i alt 53 pladser fordelt pa 5 afdelinger.

Afdeling Egholt Botilbud beliggende Neestvedvej 78, 4180 Sorg er godkendt til 11 pladser jf. lov om social service § 107, hvoraf 3 pladser er
godkendt til fleksibel anvendelse jf. lov om social service 8 107 og barnets lov § 43, stk. 1, nr. 6, og stk. 3 for unge i alderen 10 - 35 ar.

Afdeling Egholt beskaeftigelsestilbud beliggende Naestvedvej 78, 4180 Sorg er godkendt til 18 pladser jf. lov om social service §104 for borgere i
alderen 18 - 35 ar.

Afdeling Egholt Botilbud beliggende Vedelsgade 4, 4171 Sorg er godkendt til 7 pladser jf. lov om social service § 107 for unge i alderen 18 - 35 ar.

Afdeling Egholt Opholdssted beliggende Naestvedvej 74, 4180 Sorg er godkendt til 7 pladser jf. barnets lov § 43, stk. 1, nr. 6, og stk. 3, for bern og
unge i alderen 10 - 17 ar.

Afdeling Egholt Opholdssted beliggende Engelstoftevej 1, 4171 Glumsg er godkendt til 10 pladser, jf. barnets lov § 43, stk. 1, nr. 6, og stk. 3, for bern
og ungeialderen 10 - 17 ar.

Malgruppen er bgrn, unge og borgere indenfor fglgende malgrupper: Personlighedsforstyrrelse; Autismespektrum; Forandret
virkelighedsopfattelse; Tilknytningsforstyrrelse.
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Seerligt fokus i tilsynet

Der er fokus pa temaerne: Uddannelse og beskzftigelse; Selvstaendighed og relationer; Sundhed og trivsel.

Der fglges op pa udviklingspunkt fra forrige tilsyn.
Ved temaerne: Malgruppe, metoder og resultater; Organisation og ledelse; Kompetencer; Fysiske rammer fremgar aendringer i kursiv og under

kriterie niveau.
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mdl med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
seerlige grundskole-, uddannelses- og beskaeftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskceftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at:

Egholt i meget hgj grad har en paedagogisk indsats, der stimulerer bgrnene/de unges/borgernes motivation, parathed og lzering med henblik pa at
understgtte og fremme deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskzaeftigelse.

Tilbuddet i meget hej grad opstiller konkrete, individuelle mal i samarbejde med bgrnene/de unge/borgerne i forhold til at understette uddannelse,
beskzeftigelse eller samvaers- og aktivitetstilbud.

Tilbuddet i meget hgj grad understetter at bernene/de unge/borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskaeftigelse eller samvaers-
og aktivitetstilbud.

Tilbuddets paedagogiske indsats i meget hgj grad understetter et godt lseringsmilja.

Vi vurderer med afszet i ovenstaende, at tilbuddet i deres indsats vedrgrende dette tema ikke har kvalitetsudfordringer.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,5
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Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskceftigelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet stotter i meget hgj grad begrnene/de unge/borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og
beskaeftigelse.

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold bedemmelsen:

+ At tilbuddet har et systematisk fokus pa uddannelse og beskzftigelse i deres indsats.

Dette bedgmmes pa baggrund af tilbuddets indsendte statusrapporter, udviklingsplaner og behandlingsplaner, hvoraf det fremgar, at tilbuddet har
et tydeligt og systematisk fokus pa uddannelse og beskzftigelse i deres indsats.

+ Attilbuddet i deres indsats viser tro pa borgernes/bgrnenes/de unges muligheder for uddannelse og beskeeftigelse.

Dette bedgmmes pa baggrund af indsendte statusrapporter, udviklingsplaner og behandlingsplaner, hvoraf det fremgar, at tilbuddet arbejder
malrettet med at stette og understgtte borgerne i at opna hgjere grad af forankring i deres uddannelse og beskeeftigelse. Herunder at det ses, at
tilbuddet har fokus pa borgernes/barnenes/de unges delmal rettet mod at understette og statte borgerne/bgrnene/de unge i uddannelse og
beskaeftigelse. Tilbuddet ses at arbejde med borgernes/bgrnenes/de unges udviklingspotentiale jf. uddannelse og beskaeftigelse, ved at tilbuddet
aktivt stetter og opmuntrer borgerne/bgrnene/de unge til at forfelge deres mal og statte malgruppen i at opbygge de ngdvendige feerdigheder og
ressourcer.

+ Attilbuddet stetter borgerne/bgrnene/de unge i at identificere relevante og opnaelige mal.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere og ledelse samt indsendt dokumentation. Af indsendte behandlingsplaner ses det, at
tilbuddet opstiller overordnede behandlingsmal og fokuspunkter for den kommende periode. Behandlingsplanen danner afszet for udarbejdelse af
udviklingsplaner som udarbejdes i samrad med borgeren/barnet/den unge. Det ses af indsendte udviklingsplaner og behandlingsplaner, at
tilbuddet arbejder med afsaet i at bade understatte og statte borgeren i at identificere relevante og opnaelige mal med fokus pa skolegang,
uddannelse og beskaeftigelse.

+ Attilbuddet statter borgerne/bgrnene/de unge til udvikling af personlige og sociale kompetencer, sa borgernes/bgrnenes/de unges parathed og
mulighed for uddannelse og beskzaeftigelse understettes.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview af de unge, medarbejdere og ledelse. Det fremgar, at tilbuddet understetter, at malgruppen er en del af
et faellesskab i tilbuddet. Malgruppen deltager i faste tilrettelagte beboermgder, hvor malgruppen pa demokratisk vis treenes i at kunne fremfgre
@nsker i et faellesskab samt at drgfte forhold i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at i tilbuddets ramme for feellesskab traenes malgruppens sociale kompetencer sasom samarbejde, empati,
kommunikation, konfliktlgsning, relationsskabelse og interaktion med andre. Malgruppen laerer i et beskyttet rum, at respektere andres meninger
og greenser, at lytte aktivt, og at vaere dben og imgdekommende over for forskellige perspektiver og baggrunde. Endvidere lzerer malgruppen at
arbejde sammen mod faelles mal, at lgse problemer og uenigheder pa en konstruktiv made, og at opbygge og vedligeholde sunde og givende
relationer med andre. Malgruppens evne til at lede og falge, til at give og modtage konstruktiv feedback, og til at arbejde effektivt i teams og
grupper traenes ligeledes.

+ Attilbuddet stotter borgerne/bgrnene/de unge i deltagelse i meningsfulde uddannelses- og beskaeftigelsesunderstgttende aktiviteter.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere og ledelse samt indsendt dokumentation. Det ses af indsendte oversigt over
indskrevne borgere, at 29 borgere/bgrn/unge ud af 31 bgrn/unge/borgere er tilknyttet tilbuddets interne skole, tilbuddets STU eller dagtilbud. Der
er enkelte borgere, som er tilknyttet eksterne tilbud under FGU, STU og HF.

Egholt er et helhedstilbud, hvor det tilstreebes at alle borgere kan tilbydes intern skole eller intern STU/dagtilbud. De borgere der ikke har et tilbud,
har dog fortsat en hverdag med relevant indhold med deltagelse i tilbuddets drift, dyrehold og almene aktiviteter.

Dagtilbuddet jf. § 104 tager udgangspunkt i veerksteder i landbrug, have, kekken, smedje, kreativitet, krop og ridning. Praktik kan tilretteleegges
eksternt.

+ At tilbuddet statter borgerne/bgrnene/de unge i samarbejde med relevante aktgrer.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere og ledelse. Medarbejderne kan beskrive det eksterne samarbejde der er mellem
tilbuddet og de eksterne tilbud som borgerne/bgrnene/de unge er tilknyttet. Dog ses det kun at 9,7 % af tilbuddets indskrevne borgere, har et
eksternt uddannelses eller beskaeftigelsestilbud, hvorfor vurderingen er med afsaet i dette. @vrige borgere/barn/unge er tilknyttet tilbuddets
interne tilbud. Egholt er et tilbud med intern skole og dagtilbud, hvorfor kun fa borgere/bgrn/unge vil have kontakt med eksterne akterer i forhold
til gennemfarelse af uddannelse og beskzaeftigelse.
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+ Attilbuddets paedagogiske indsats understgtter barnenes/de unges laering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview af bgrn og unge og medarbejdere ved tilsyn i 2023 samt indsendt dokumentation. Det fremgar af
indsendte udviklingsplaner, at tilouddet har en laeringsunderstattende praksis i sin hverdag. Der ses, et stort fokus pa at etablere gode dggnrytmer,
saledes at alle bgrn og unge er "skoleklar" Der er faelles morgenmad og alle barn og unge kares til deres skoletilbud, for at sikre en hgj grad af
stabilt fremmade.

Det fremgar af indsendt dokumentation, at tilbuddet har fokus pa at understette, at bgrnene/de unge udvikler kompetencer som understgtter
leering. Eksempelvis ved at stette barn og unge i lyst og evne til at debattere og at kunne sige deres mening i et feellesskab, hvilket understgtter en
aktiv deltagelse i skolen fremadrettet.

Hverdagen i tilbuddet tilbyder mange forskellige laeringsrum og aktiviteter, som kan understgtte dagtilbud, skolegang eller uddannelse. Der er et
teet samarbejde mellem opholdssted og skole/intern skole.

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af kriteriet, er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a

Det ses, at:

+ Tilbuddet konkrete, individuelle mal i forhold til at understette borgere/bgrn/unge i at veere eller komme i uddannelse, beskaeftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud.

+ Tilbuddet inddrager borgerne/bgrnene/de unge i at sette egne mal for deltagelse i skole, uddannelse, beskaftigelse eller samveers- og
aktivitetstilbud.

Indikator 1.a er bedgmt ved oplysninger fra:

* Barn
* Unge
* Borgere
* Ledelse

+  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
* Gruppeinterview

+  Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.b
Det ses, at:
+ Borgerne/bgrnene/de unge er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskzaeftigelse og/eller samvaers- og aktivitetstilbud.

Indikator 1.b er bedemt ved oplysninger fra:

* Barn
* Unge
* Borgere
* Ledelse

* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
* Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskceftigelse.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.d

Det ses, at:

Bornene/de unge har et stabilt fremmede i deres dagtilbud/grundskoletilbud/uddannelsestilbud /beskzaeftigelse.
Indikator 1.d er bedgmt ved oplysninger fra:

* Born

* Unge

» Borgere

* Ledelse

* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:

» Gruppeinterview

» Dokumentanalyse

* Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Indikator 1.e

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter barnenes/de unges lcering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.e
Det ses, at:

.

Tilbuddet inddrager bernene/de unges perspektiver.

Tilbuddet har et teet samarbejde med barnets/den unges dagtilbud, skole eller uddannelsessted.

Tilbuddet har interesse og kendskab til barnet/den unges hverdag, trivsel og leeringsmal.

Tilbuddet taenker lzeringsunderstgttende aktiviteter ind i deres indsats.

Tilbuddet har lzeringsunderstattende fysiske rammer og strukturer.

Tilbuddet seger rad, vejledning og supervision, nar deres egen viden ikke slar til eller der er usikkerhed om, hvordan de bedst etablerer et

styrket leeringsmilje.

Indikator 1.e er bedgmt ved oplysninger fra:

Barn

Unge

Borgere
Ledelse
Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:

Gruppeinterview
Dokumentanalyse
Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Selvstaendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG hagj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understatter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understatte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at:

Egholt i hgj grad har opmaerksomhed pa borgernes/bgrnenes/de unges selvstaendighed.

Tilbuddet i meget hgj grad stetter borgerne/barnene/de unge i deres relationer og sociale kompetencer.
Tilbuddets indsats i hgj grad afspejler en dbenhed mod og involvering i det omkringliggende lokalsamfund.

Tilbuddet i meget hgj grad understatter borgernes/bgrnenes/de unges kontakt til familie og netvaerk, under hensyn til individuelle gnsker og
behov.

Vi vurderer med afsaet i ovenstaende, at tilbuddet i deres indsats vedrerende dette tema ikke har kvalitetsudfordringer.

Gennemsnitligbedemmelse 4,5
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Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opnd selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet styrker i hgj grad bernenes/de unges/borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed.

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold i bedgmmelsen:

At tilbuddet arbejder systematisk med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og selvstaendighed.

Dette bedgmmes pa baggrund af indsendt dokumentation. Af indsendte behandlingsplaner ses det, at tilouddet opstiller overordnede
behandlingsmal og fokuspunkter for den kommende periode. Behandlingsplanen danner afsaet for udarbejdelse af udviklingsplaner som
udarbejdes i samrad med barnet/den unge/borgeren. Det ses af indsendte udviklingsplaner og behandlingsplaner, at tilouddet arbejder med afszet
i at stotte borgeren i at udvikle sociale kompetencer og selvsteendighed.

Borgerne/bgrnene/de unge inddrages, i forhold til alder og udviklingsniveau, i at seette egne delmal for sociale relationer og selvstendighed.
Borgerne oplyser ved interview med socialtilsynet i 2023, at udviklingsplanen er gennemgaet med dem og enkelte oplyser, at de har vaeret
deltagende i at opstille delmal/ fokuspunkter.

+ Attilbuddets paedagogiske indsats understgtter borgernes/bgrnenes/de unges sociale kompetencer.

Dette bedgmmes pa baggrund af indsendte dokumenter samt interview af medarbejdere. Det fremgar af behandlingsplaner, status og
udviklingsplaner at tilbuddet har fokus p3, i deres paedagogiske indsats, at understgtte borgernes/bgrnenes/de unges sociale kompetencer. Det ses
ligeledes beskrevet i indsendte dagbogsnotater, at borgerne/bgrnene/de unge bade understettes og reguleres, nar de er i sociale sammenhaenge.

+ Attilbuddets paedagogiske indsats understetter borgernes/bgrnenes/de unges udvikling af selvstaendighed.

Dette bedgmmes pa baggrund af indsendte dokumenter samt interview af medarbejdere. Det fremgar af behandlingsplaner, status og
udviklingsplaner at tilbuddet har fokus p3, i deres paedagogiske indsats, at understette borgernes/bgrnenes/de unges udvikling af selvstaendighed
og dermed deres kompetence til at traeffe beslutninger om eget liv.

+ Attilbuddet inddrager og understatter borgernes/bgrnenes/de unges deltagelse i lokalsamfundet.

Dette bedgmmes pa baggrund af indsendte indsendte dokumenter og interview af medarbejdere. Medarbejderne oplyser, at tilbuddets
organisering giver borgerne/bernene/de unge mulighed for at indga i sociale relationer og faellesskaber bade internt i tilbuddet og udenfor
tilbuddet. Tilbuddet ses opmaerksom pa at understette borgerne/bgrnene/de unge i at deltage i aktiviteter og arrangementer udenfor tilbuddet.

Ved interview af borgere ved tilsyn i 2023, fremgar det, at kun fa borgere/barn/unge er tilknyttet ekstern social aktivitet. Borgerne giver generelt
udtryk for, at tilbuddet som udgangspunkt er lydher overfor deres gnsker om sociale aktiviteter.

+ Attilbuddet understatter borgernes/bgrnenes/de unges kontakt til familie og netvaerk med en inddragende og relevant tilgang.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview med borgere ved tilsyn i 2023, medarbejdere og ledelse, hvoraf det fremgar, at de enkelte borgeres
kontakt til familie og netvaerk er differentieret alt efter behov, gnsker og alder.

Bern og unge er hjemme pa weekends hos deres familie i overensstemmelse med de aftaler, der er indgéet med anbringende kommune.

De voksne borgere administrerer selv, hvilken kontakt de gnsker at have til deres familie og netvaerk. Medarbejderne oplyser, at de stgtter op om
borgernes gnsker, og statter dem med at etablere og opretholde kontakt til deres familie og netveerk.

+ Attilbuddet har en inddragende, systematisk praksis for at sikre, at borgerne/bgrnene/de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne,
der har en positiv betydning for deres liv.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview af borgere ved tilsyn i 2023, medarbejdere og ledelse. Tilbuddet arbejder med afsaet i en
kontaktpaedagogordning, hvor alle borgere/bgrn/unge har 1 til 2 kontaktpaedagoger tilknyttede. Kontaktpaedagogens opgave er rettet mod bade
praktiske og personlige forhold. Borgerne oplyser, at de bruger medarbejderne forskelligt, da de kan forskellige ting og er forskellige som
personer. Alle borgere giver udtryk for at have én medarbejder, som de er trygge ved.

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af kriteriet, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indgd i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 2.a

Det ses, at:

+  Tilbuddet opstiller mal for barnene/de unge/borgernes sociale relationer, dokumenterer og fglger op herpa.

+ Tilbuddet opstiller mal for barnene/de unge/borgernes udvikling af selvstaendighed, dokumenterer og felger op herpa.
+ Tilbuddet inddrager bgrnene/de unge/borgerne i at saette egne mal for sociale relationer og selvstaendighed.

Indikator 2.a er bedgmt ved oplysninger fra:

* Barn
* Unge
* Borgere
* Ledelse

+ Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
* Gruppeinterview

+  Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.b
Det ses, at:

+ Borgerne/bgrnene/de unge delvist deltager i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.

Indikator 2.b er bedgmt ved oplysninger fra:

* Barn
* Unge
* Borgere
* Ledelse

+  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
* Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+  Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samvaeer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c
Det ses, at:

+ Bernene/de unge/borgerne har kontakt til og samvaer med deres familie og netvaerk i dagligdagen i overensstemmelse med egne gnsker og
behov.

Indikator 2.c er bedemt ved oplysninger fra:

* Barn
* Unge
* Borgere
* Ledelse

*  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
*  Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.f
Det ses, at:

+ Bernene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Indikator 2.f er bedemt ved oplysninger fra:

* Barn
* Unge
+ Ledelse

*  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
* Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Egholt i meget hgj grad formar at skabe sammenhang mellem tilbuddets malsaetning, malgruppe og metoder.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange samt at tilgange og metoder ses at vaere
forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.
Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i meget hgj grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere, dokumenterer og falger op herpa.
Socialtilsynet vurderer, at borgernes mal i hgj har sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,8

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i meget hgj grad med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse og systematisk med faglige tilgange og metoder, der ferer til
positive resultater for borgerne.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet har en tydelig malgruppebeskrivelse og sikrer relevant visitation inden for denne.
At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.

At tilbuddets metoder og tilgange bidrager til borgernes trivsel og udvikling.

At tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal for borgernes udvikling og trivsel.

At tilbuddet arbejder systematisk med mal, dokumenterer og fglger op herpa.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 3.a

Tilbuddet anvender tilgange og metoder der er relevante for malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets observation af en
behandlings konference pa ny borger, interview med ledelse, fremsendt materiale og oplysninger pa Tilbudsportalen, hvoraf det samlet fremgar, at
malgruppen er velafgraenset i forhold til de valgte faglige tilgange og metoder.

o Anden udviklingsforstyrrelse

o Tilknytningsforstyrrelse

o Forandret virkelighedsopfattelse
o Autismespektrum

Tilbuddet er et miljgterapeutisk behandlingssted, med en specialiseret tilgang til borgere med komplekse udfordringer indenfor malgruppen. Et
eksempel er tilbuddets fokus pa Autisme og de mulige udfordringer i en kompleks malgruppe. Medarbejdere og ledelse fremstar med et tydeligt
fagkendskab og reflekterer over hvilke metoder der skal anvendes og ikke mindst hvilke symptomer som hearer til Autisme og hvad der kan ses
som belastningsreaktioner i et komplekst diagnosebillede.

Tilbuddet har fokus pa en struktureret paedagogik og forudsigelighed og troveerdige relationer, hvilket opnas gennem mindre bo-enheder med en
anerkendende og narrativ tilgang, med metoder som jeg-stattende samtaler og mentalisering. Desuden er der et kontinuerligt fokus pa det fysiske
miljg, daglig beskzeftigelse og ADL traening.

Faglige tilgange og metoder ses tydeligt implementeret qua et feelles fagsprog. Ved behandlingskonferencen observerer tilsynet 9 medarbejderes
(herunder ledende psykolog) faglige refleksion, feelles fokus og hvordan der i et anerkendende sprog og med nysgerrighed, saettes fokus pa at
afdaekke borgers kompetencer. Der ses planlaegning og vidensdeling omkring relevante paedagogiske strategier, som forventes at give resultater i
samarbejdet med borger.

Tilbuddets borgere svarer til tilbuddets godkendte malgruppe. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt oversigt over borgere indskrevet i
tilbuddet, hvortil der intet er at bemaerke ift. anferte diagnoser og problemstillinger. Socialtilsynet observerer ikke borgere ved tilsynsbesgget, der
giver anledning til videre undersegelse jf. godkendt malgruppe.

Tilbuddet har etableret pladser i de etablerede afdelinger, med 1:1 stette. Disse pladser er i forhold til behandlingstilgang og personale, samlet i
Team Eg. Borgere visiteres som vaerende indenfor malgruppen, men har en belastningsgrad der er sterre, end hvad der kan rummes pa
eksisterende afdeling.

Tilbuddet s@ger at skabe et trygt udviklingsmiljg, der giver den enkelte borger mulighed for regression og progression. Socialtilsynet finder
overensstemmelse mellem valgte metodetilgange og malgruppens behov, da malgruppen som udgangspunkt vil profitere af et struktureret,
forudsigeligt behandlingsmilja , hvori der arbejdes bevidst med og i relationer til sig selv og andre.

Der arbejdes konsekvent og med en hgj grad af samstemthed i de forskellige afdelinger. Journalsystem SafeJournal har veeret |gftestang for dette
arbejde, idet der nu er et kontinuerligt overblik over aktuelle delmal og fokuspunkter og der kan journaliseres op imod fokuspunkter.

Desuden har tilbuddets psykolog givet behandlingstilgangen en praksisnaer udformning, som vurderes at have gget opmaerksomheden pa at alle
aspekter af de metodiske tilgange er integreret og forankret i praksis.
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Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lobende brug for egen lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 3.b
Tilbuddet har en systematisk praksis for at opsatte, dokumentere og faelge op pa mal for borgerne.

Dette bedgmmes pa baggrund af fremsendt materiale vedr. resultatdokumentation, hvoraf det fremgar, at tilbuddets resultatdokumentation er
baseret pa hhv. kommunale handleplaner, behandlingsplaner, udviklingsplaner og statusrapporter. Alle elementer er skriftligt beskrevet: Vedr.
behandlingsplaner er formalet at saette fokus pa den enkelte borgers trivsel og udvikling med afszet i handleplanen og borgerens egne gnsker,
herunder at synliggere forandring for borgeren og give medejerskab for udvikling.

Udviklingsplanerne udarbejdes og evalueres efter etableret struktur, arshjul med. bl.a. udviklingsplansmeader, hvor delmal / fokuspunkter opstilles
og evalueres. Udviklingsplanen bestar af 6 hovedkategorier; sundhed, skole og laering, trivsel og udvikling, fritid og venskaber, familieforhold,
beskaeftigelse og ekonomi og er udarbejdet med fokus pa hhv. type af mal, perspektivering, formal for borgeren, opfglgningsdato og beskrivelse af
metode. Socialtilsynet kan af fremsendt materiale se at beskrevet procedure vedr. mal og delmal / fokuspunkter benyttes og skaber sammenhaeng
i behandlingsplanen.

Vedr. dagbogsnotater er formalet at anvende dagbogen terapeutisk og aktivt i hverdagen for alle borgere- herunder at dagbogen kan laeses med
borgeren pa ugentlige samtaler med kontaktpadagogen og herved skabe muligt afsaet for samtale. Dagbogen er tilgaeengelig for borgere over 18 ar,
der ogsa selv kan ga ind og skrive notater og dermed veere aktiv og tage medejerskab for egen behandling.

Medarbejderne oplyser endvidere, at udviklingsplansmaderne bliver afholdt mellem borger, afdelingsleder og kontaktpsedagog - der tages hensyn
til de borgere, der er under 18 ar ved at de opstillede udviklingsmal kan felges og evalueres i mindre formelle strukturer, fx szerlig tid med
kontaktpaedagog.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der lzeres af arbejdet med borgernes mal. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere og
medarbejdere, hvoraf det fremgar, at de ved samtaler, pa behandlingskonferencer og personalemeder drafter borgeres behov, saledes at de kan
justerer sig bedst muligt ind til borgeren. Det oplyses endvidere, at de anvender supervision, daglige refleksionsrum og gvrige madestrukturer til at
se pa egen indsats med en hgj grad af ansvarlighed ift. hvad de som medarbejdere kan gere anderledes i mgdet med borgeren, sdledes at
opstillede mal bedst muligt understattes

Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.c

Tilbuddet tager udgangspunkt i méal opsat af visiterende kommune. Dette bedemmes pa baggrund af tilsynets deltagelse i behandlingskonference,
fremsendt materiale vedr. resultatdokumentation og interview af medarbejdere og ledelse, hvoraf det samlet fremgar, at mal i borgeres
behandlingsplaner tager afsaet i geeldende handleplansmal og borgernes egne gnsker.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater pa individuelt niveau. Dette bedgmmes pa baggrund af triangulering med anbringende
kommuner, hvoraf det fremgar, at der er fremgang i den enkelte borgers trivsel, udvikling og fremmeade i skole.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater for den samlede borgergruppe. Der foreligger ikke datamateriale, der afspejler et billede af
den samlede borgergruppe, men bade ledelse og medarbejdere fremstar ved tilsynsbesgget med et samlet billede af en borgergruppe som pa
trods af meget sveere udfordringer er i udvikling. Saerligt omkring skole og beskaeftigelse ses en tydelig beskrivelse af at tilbuddet tilpasser sig
aktuelle behov for at tilgodese borgeres trivsel og udvikling.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere, medarbejdere og ledelse,
hvoraf det fremgar, at tilbuddet samarbejder med aktarer som fx psykiatri, ekstern FGU / STU, praktiksteder, offentligt sundhedssystem, ekstern
supervisor, anbringende kommuner og pargrende.
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Sundhed og trivsel

Det er afgerende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant foglig viden om forebyggelse of vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at:

Egholt i hgj grad understatter borgernes/bgrnenes/de unges fysiske og mentale sundhed og trivsel.
Borgerne/bgrnene/de unge i hgj grad trives i tilbuddet.

Tilbuddet i hgj grad respekterer borgernes/bgrnenes/de unges vaerdighed, autonomi og integritet.

Tilbuddet i hgj grad tilrettelaegger dagligdagen med et relevant hensyn til borgernes/bgrnenes/de unges gnsker og behov.
Tilbuddet i hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser.

Tilbuddet i meget hej grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og overgreb.

Socialtilsynet har ved dette tilsyn haft szerlig opmaerksomhed p3, at der siden forrige tilsyn er tiltradt 34 medarbejdere ud af 72 medarbejdere. Af
de nytiltradte medarbejdere ses ingen med erhvervet viden om lov og regler om magtanvendelser. Medarbejderne oplyser ved interview, at alle
nyansatte skal laese tilbuddets beredskabsplaner og lov og regler om magtanvendelser. Socialtilsynet bemaerker dog, at qua hgj
personalegennemstrgmning bar ledelsen fortlgbende sikre, at alle medarbejdere, besidder opdateret viden indenfor det specifikke omrade og
gennemfgrer relevant kursus indenfor dette tema.

Vi vurderer med afszet i ovenstaende, at tilbuddet i deres indsats vedrgrende dette tema har enkelte kvalitetsudfordringer.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,5
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Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understetter i hgj grad borgernes/bgrnenes/de unges selv- og medbestemmelse.

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold i bedgmmelsen:

+ Attilbuddet har en paedagogisk praksis, der afspejler respekt og lydhgrhed for bgrnenes/de unges/borgernes integritet, forudssetninger og
individuelle behov.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere. Medarbejderne oplyser, at de arbejder individuelt, herunder at de kravtilpasser jf. den
enkelte borgers/det enkelte barns/den enkelte unges formaen den aktuelle dag. Tilbuddet arbejder med afsaet i en dagsstruktur, der ses tilpasset
den enkelte borgers/det enkelte barns/den enkelte unges dagsform og @nsker. Dagtilbud og botilbud/opholdssted evaluerer og justerer Igbende
delmal/fokuspunkter jf. behandlingsplanen med henblik pa kontinuerligt at kunne tilbyde borgerne/bgrnene/de unge den indsats de aktuelt har
behov for. Det ses ved tilsynsbesgget, at bade ledelse og medarbejdere omtaler borgerne/barnene/de unge respektfuldt og med en forstaelse for
borgernes/de unges/bgrnenes problematikker.

+ Attilbuddet systematisk arbejder med inddragelse af barnene/de unge/borgerne, sa de gives relevant medbestemmelse pa eget liv og
hverdagen i tilbuddet.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview af borgere/bgrn/unge ved tilsyn i 2023, indsendte dokumenter samt interview af medarbejdere.
Medarbejderne oplyser, at borgerne/de unge/bgrnene inddrages i beslutninger vedrgrende dem selv. Det ses ligeledes af indsendte
resultatdokumentation, at borgerne/de unge/bgrnene inddrages og deltager i udarbejdelse af delmal.

Inddragelsen af de unge/barnene/borgerne er med afsaet i tilbuddets faglige og malrettede indsats med at understgtte de enkelte unges/de enkelte
borgeres/de enkelte barns gnsker og behov ud fra medarbejdernes kendskab og relation til de unge/bgrnene/borgerne.

Borgere/bgrn/unge oplyser ved interview at de oplever at indflydelse pa eget liv, herunder indretning af egen bolig, valg af tgj og ensker til
dagtilbud og samvaer. Borgerne/bgrnene/de unge oplyser, at de selv administrerer lommepenge som udbetales til deres NemKonto.
Borgerne/bgrnene/de unge har fuld raderet over egen telefon/pc, medmindre andet i perioder er aftalt med anbringende kommune.

+ At tilbuddet understgtter og prioriterer bgrnenes/de unges/borgernes ret til og mulighed for at kommunikere gnsker, behov og meninger.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere. Det oplyses, at der afholdes faste tilbagevendende husmader i alle afdelinger med
relevant dagsorden. Husmgaderne afvikles ugentligt. Ved husmederne kan borgerne/de unge/bgrnene fremsaette gnsker i forhold til dagligdagen,
ligesom der tales om muligheder for fzelles aktiviteter og ture.

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af kriteriet, er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendt.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.a
Det ses, at:

+ Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der afspejler at barnene/de unge/borgerne bliver hert, respekteret og anerkendt.

Indikator 4.a er bedgmt ved oplysninger fra:

* Barn
* Unge
* Borgere
+ Ledelse

+  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
*  Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ensker og behov.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 4.b
Det ses, at:

+ Bernene/de unge/borgerne i tilbuddet inddrages i beslutninger vedrgrende sig selv.
+ Bgrnene/de unge/borgerne har indflydelse pa beslutninger vedrgrende hverdagen i tilbuddet.

Indikator 4.b er bedgmt ved oplysninger fra:

* Barn
* Unge
* Borgere
* Ledelse

*  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
*  Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understetter i hgj grad borgernes/bgrnenes/de unges fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold i bedgmmelsen:

+ Attilbuddets paedagogiske praksis afspejler viden om og prioritering af trivselsfremmende aktiviteter og tiltag.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere og borgere/barn/unge ved tilsyn i 2023. Borgerne/bgrnene/de unge giver udtryk for
at trives i tilbuddet, og at der opleves en hgj grad af frihed og selvbestemmelse i forhold til eget liv. Borgerne/bgrnene/de unge oplever, at de
modtager god statte fra medarbejderne. Tilbuddet er opmaerksom pa at stette de unge/bgrnene/borgerne i deres selvbestemmelse. Tilbuddet
stotter derudover de unge/bgrnene/borgerne i, at gere det de unge har lyst til og mulighed for. Det fremgar endvidere, at der afholdes faste
tilrettelagte husmeader, hvor borgerne/bgrnene/de unge pa demokratisk vis har mulighed for at have indflydelse pa hverdagen i tilbuddet.

Det fremgar ved interview af medarbejdere, at der er en hgj grad af faglig indsigt i og forstaelse for malgruppens udfordringer og behov. Dette
vurderes, at understgtte malgruppens problematikker og dermed malgruppens trivsel, sundhed og udvikling.

+ Attilbuddet har en praksis, der understgtter og prioriterer bgrnenes/de unges/ borgernes adgang til sundhedsydelser.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere. Medarbejderne oplyser, at de stgtter og guider de unge i deres adgang til
sundhedsydelser, og at de unge ledsages til relevante sundhedsydelser i det omfang, at de unge har behov for, og gnsker dette.
Borgerne/bgrnene/de unge er tilknyttet en primaer kontaktperson, som har til opgave at vaere tovholder pa alle forhold omkring
borgeren/barnet/den unge, herunder kontakt til sundhedsmyndigheder.

+ Attilbuddets indsatser modsvarer borgernes/bgrnenes/de unges behov i forbindelse med udvikling og/eller opretholdelse af deres fysiske og
mentale sundhed.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere samt indsendt materiale. Det fremgar af indsendte oversigt over nuvaerende
medarbejdere, at tilbuddet har medarbejdere ansat, der har erhvervet uddannelse, der kan understgtte borgernes/barnenes/de unges fysiske og
mentale sundhed. Medarbejdere ses i hgj grad med efteruddannelse/kursusforlgb, der vurderes at understgtte en helhedsorienteret indsats for
fremme af barnenes/borgernes/de unges fysiske og mentale sundhed, herunder efteruddannelse/kursusforlgb jf. tilbuddets oplyste anvendte
metode og tilgange.

Tilbuddet har generelt fokus pa temaet sundhed og trivsel, som indgar i hverdagen ved kost og motion.

Det ses endvidere at tilbuddet prioriterer, at de unge/borgerne/bgrnene har mulighed for at indga i udviklingsunderstettende faellesskaber i
tilbuddet.

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af kriteriet, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 5.a
Det ses, at:

+ Bernene/de unge/borgerne trives i tilbuddet.

Indikator 5.a er bedgmt ved oplysninger fra:

* Barn
* Unge
* Borgere
+ Ledelse

+  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
* Gruppeinterview

+  Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 5.b

Borgerne har med stotte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b
Det ses, at:

+ Bernene/de unge/borgerne har adgang til relevante sundhedsydelser.
+ Tilbuddet har mulighed for at ledsage bgrnene/de unge/borgerne til ngdvendige sundhedstilbud.

Indikator 5.b er bedgmt ved oplysninger fra:

* Barn
* Unge
* Borgere
+ Ledelse

* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
* Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendet til bedemmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 5.c
Det ses, at:

+ Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af barnene/de unges/borgernes fysiske sundhed.
+ Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af barnene/de unges/borgernes mentale sundhed.

Indikator 5.c er bedgmt ved oplysninger fra:

* Barn
* Unge
* Borgere
+ Ledelse

+  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:

» Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger i hgj grad magtanvendelser.

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold i bedemmelsen:

+ Attilbuddets paedagogiske indsats forebygger magtanvendelser.

Dette bedgmmes pa baggrund af indsendt dokumentation, interview af borgere/bgrn/unge fra flere forskellige afdelinger ved tilsyn i 2023 og
interview af medarbejdere.

Medarbejderne oplyser, at de er opmaerksomme p3, at have en paedagogisk tilgang der har fokus pa at forebygge, handtere og evaluere konflikter.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forebygger, at der opstar episoder, hvor der er behov for akutte fysiske magtanvendelser gennem tilbuddets
paedagogiske indsats. Der anvendes primaert en anerkendende tilgang til borgerne/bgrnene/de unge, og adspurgte borgere/bgrn/unge oplyser, at
de oplever, at personalet er imgdekommende og hjeelpsomme.

Det fremgar af indsendte Forebyggelse af voldsomme episoder, at tilbuddet har fokus pa at arbejde med forebyggelse af voldsomme episoder, ved
at:

* vi forseger at forebygge og handtere voldsomme episoder gennem den made vi har skruet vores hverdag sammen pa
+ Vi gar det ved at alle medarbejdere har ret og pligt til at deltage pa vores interne uddannelse, samt til at deltage aktivt i bade den
miljgterapeutiske- samt personlige supervision. Her tales der jeevnligt om tilgange til beboerne der er ikkekonfliktoptrappende, samt om
den personlige rolle man har som medarbejder og miljgterapeut og hvilke roller man bliver, eller kan blive tildelt af de enkelte
beboere. Vi har desuden haft en kursusdag om Magt og Omsorg v/ Niels Brelner.
« For beboerne har vi ugentlige kontaktpersonsmeader, hvor vi bl.a. kan tale om hvordan en beboer helst vil hjselpes, hvis denne bliver
ude af sig selv, eller har en historik med at blive voldsom.
+ Ved introduktion af nye medarbejdere har vi en semifast ugestruktur hvor vi forsgger at komme omkring alt der er relevant for en ny
medarbejder i lgbet af de ferste 3 uger.

« Vi forseger at have alle vores afdelinger indrettet sa hjemligt som muligt.
9

Der ses et faldende antal indberetninger af magtanvendelser. Medarbejdere og ledelse oplyser, at den mentaliserende indsats i tilbuddet bygger pa
relationerne og anvendes i hgj grad til at forebygge og afvaerge brug af magt, pa bade barne- og voksenomradet. Tilbuddets valgte metodetilgang
vurderes saledes i hgj grad at veere konfliktnedtrappende.

+ Attilbuddet sikrer opdateret viden om lov og regler om magtanvendelser.

Dette bedgmmes pa baggrund af indsendt dokumentation og interview af medarbejdere og ledelse. Det fremgar af indsendte oversigt over
medarbejdere, at medarbejderne i middel grad har erhvervet uddannelse/kursus i viden om lov og regler om magtanvendelse. Det fremgar, at der
siden forrige tilsyn er tiltradt 34 medarbejdere ud af 72 medarbejdere. Af de nytiltradte medarbejdere ses ingen med erhvervet viden om lov og
regler om magtanvendelser. Medarbejderne oplyser ved interview, at alle nyansatte skal lsese tilbuddets beredskabsplaner og lov og regler om
magtanvendelser. Socialtilsynet bemaerker dog, at qua hgj personalegennemstremning ber ledelsen fortlgbende sikre, at alle medarbejdere,
besidder opdateret viden indenfor det specifikke omrade og gennemfarer relevant kursus indenfor dette tema. Tilbuddet oplyser i indsendte
dokument Opfglgning pa udviklingspunkter og opmaerksomhedspunkter, at:

*® Der har vaeret afholdt Kursus i lov om voksenansvar og magtanvendelse v/Niels Bretiner, Magt og Omsorg i marts/april 2023 i alle

grupper.
Der skal planlaegges nye dage.

Vi beder en gang arligt om at alle medarbejdere orienterer sig i Ledelsesinfo nr. 43 om magtanvendelse og lov om voksenansvar.
L1

+ At tilbuddet har faste procedurer for dokumentation, handtering og lzering af magtanvendelser.

Dette bedgmmes pa baggrund af indsendte dokumenter, hvoraf det fremgar, at tilbuddet har intern procedure for registrering, handtering og
lering af magtanvendelser.

+ Andre forhold.
Tilbuddet har ved tilsyn i 2023 faet fglgende udviklingspunkt:

"Socialtilsynet anbefaler at ledelsen fortsat sikrer, at nye og om-rokerede medarbejdere, besidder opdateret viden i forhold til Lov om
voksenansvar og magtanvendelser og kontinuerligt gennemfgrer relevant kursus indenfor dette tema."
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Udviklingspunktet vurderes delvist imgdekommet. Det oplyses, at der har vaeret afholdt kursus i lov om voksenansvar og magtanvendelse v/Niels

Breliner. Dog ses det ikke af indsendte oversigt over nuvaerende medarbejdere, at medarbejdere ansat efter sidste tilsyn har erhvervet
kvalifikationer rettet mod lov og regler om magtanvendelser.

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af kriteriet, er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 6.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 6.a
Det ses, at:

+  Tilbuddets paedagogiske praksis medfgrer, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.
+ Tilbuddet har opdateret viden og faerdigheder, der understetter at magtanvendelser undgas.

Indikator 6.a er bedgmt ved oplysninger fra:

* Barn
* Unge
* Borgere
* Ledelse

*  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
* Gruppeinterview

+  Dokumentanalyse

+  Observation

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pa lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 6.b
Det ses, at:

+ Tilbuddet har en praksis for, hvordan der tages ved lzere af magtanvendelser med henblik pa forebyggelse.
+ Tilbuddet har en praksis der sikrer kvalitet i dokumentation og indberetning af magtanvendelser.

Indikator 6.b er bedgmt ved oplysninger fra:

* Bern
* Unge
* Borgere
+ Ledelse

+  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
*  Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger i meget hgj grad vold og overgreb.

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold i bedgmmelsen:

+ Attilbuddets paedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview af medarbejdere samt indsendt materiale og oplysninger fra Tilbudsportalen. Det fremgar af
Tilbudsportalen, at tilbuddet arbejder med afszet i metoden: Miljgterapi og tager afsaet i tilgangene: Anerkendende tilgang; Miljgterapeutisk tilgang;
Relationspaedagogisk tilgang; Psykoterapeutisk tilgang. Disse tilgange og denne metode vurderes at vaere relevante tilgange og metode i relation til
at arbejde forebyggende i forhold til eventuelle konfliktsituationer, der ville kunne udvikle sig til vold og/eller overgreb.

Medarbejdere oplyser, at der er en faglig forstaelse af og professionel tilgang til konflikter og relationelt samspil i forhold til borgere/barn/unge og
deres individuelle behov.

+ Attilbuddet sikrer opdateret viden om forebyggelse, handtering og lzering i forhold til vold og overgreb.

Dette bedgmmes pa baggrund af indsendt materiale ved tilsyn i 2023 og interview af medarbejdere. Det fremgar, at der er udarbejdet
retningslinjer for tilbuddets indsats i konfliktsituationer, herunder med borgere/bgrn/unge der er falelsesmaessigt og personligt udfordret.
Tilbuddet er opmaerksom pa normeringens betydning for forebyggelse af vold og overgreb, ligesom det sgges at undga alene-arbejde.
Medarbejderne tilbydes individuel supervision ved behov, ligesom medarbejdere, der gentagende gange er i uhensigtsmaessige situationer eller
som er udsat for szerligt pres i konkrete relationer, kan tilbydes szrlig stette. Tilbuddet anvender derudover faste tilrettelagte feellessupervisioner
til gennemgang af utilsigtede haendelser. Ledelsen oplyser ved tilsyn i 2023, at utilsigtede haendelser er fast punkt pa dagsordenen for
personalemgde. Der er etableret refleksionsrum som fast struktur ved afslutning af medarbejdernes arbejdsdag.

+ Attilbuddet har en systematisk praksis for at registrere og dokumentere vold og overgreb.

Det bedgmmes pa baggrund af indsendt materiale, hvoraf det fremgar, at tilouddet registrerer vold og trusler. Registreringerne gennemgas af
afdelingsleder og AMR-repraesentant, der sammen med involverede medarbejdere, vurderer evt. efterbehandling af episoden.

Kilder, der er anvendet til bedemmelse af kriteriet, er fra 2024, medmindre andet er angivet.

Indikator 7.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 7.a
Det ses, at:

+ Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb.
+ Tilbuddet har opdateret viden og feerdigheder, der understetter at vold og overgreb undgas.

Indikator 7.a er bedgmt ved oplysninger fra:

* Barn
* Unge
* Borgere
+ Ledelse

+  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
* Gruppeinterview

+  Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af indikatoren, er fra 2024, medmindre andet er angivet.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daoglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Egholt i meget hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering og bemanding i meget hgj grad er hensigtsmaessig og understetter, at borgerne trives i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i meget hgj grad har fokus pa tilouddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i meget hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes
kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets ledelse i hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel hos medarbejderne

Gennemsnitligbedemmelse 4,4

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet har i meget hgj grad en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddets ledelse udever en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet .
At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer prioriteres

At tilbuddet prioriterer ekstern supervision for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring
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Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.a

Tilbuddets ledelse har relevant uddannelse og erfaring. Dette bedemmes pa baggrund af tidligere oplysninger om den samlede ledelses
uddannelses- og erfaringsbaggrund, hvoraf det fremgar, at direkter og administrativ leder, som etablerede fonden i 1988, har et kompetence- og
uddannelsesfelt indenfor familiepleje, landbrug, jura, psykoterapi og supervision. Skolechef, ansat 2019 som en del af direktionen, er uddannet
lerer og har erfaring som folkeskoleleder og fra specialundervisningsomradet. Souschef har arbejdet som behandlingsansvarlig koordinator siden
2014. Har en grunduddannelse BA i paed./psyk., efteruddannelse i mentaliseringsbaseret miljgterapi, samt mentaliseringsbaseret individuel terapi.
Skoleleder, souschef og forstander har gennemfart IGA's uddannelse i mentalisering og ledelse.

Psykolog og @vrige afdelingsledere har alle relevant uddannelse og erfaring. En afdelingsleder er udpeget som HR ansvarlig, med henblik pa den
rette rekruttering og fastholdelse af medarbejdere.

Herudover har Egholt taget skridt til at udpege 2 ledende Miljgterapeuter mhp. at flytte faglig ledelse teettere pa medarbejderne, i bade voksen og
barn/unge bo-afdelingerne.

Tilbuddets samlede ledelse opdateres labende med n@dvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt dokumentation og
interview med ledelsen, hvori det blev oplyst, at den gverste ledelse senest har tilmeldt sig IGA’s efteruddannelse med fokus pa
organisationspsykologi og ledelse.

Tilbuddets samlede ledelse udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedemmes pa
baggrund af tidligere henvendelse til anbringende kommuner, hvoraf samtlige oplyser om et velfungerende og konstruktivt samarbejde. Det
bedemmes endvidere pa baggrund af den indskrevne malgruppe, der vurderes inden for godkendelsen, hvilket indikerer at tilbuddets visitation
gennemfgres fagligt professionelt og ansvarligt. Det bedemmes endvidere pa baggrund af socialtilsynets erfaring i samarbejdet, hvori det
bemaerkes, at tilbuddet handler ansvarligt og konstruktivt pa udviklingspunkter, aftaler overholdes og materiale fremsendes rettidigt.
Socialtilsynet vurderer desuden, at ledelsen er i stand til at reflektere over egen praksis, sdledes at de hurtigt og konstruktivt tager ansvar for
forhold, der har vist sig ikke at veere tilstraekkeligt dokumenteret eller situationer, der har vist sig uhensigtsmaessige for driften.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b
Tilbuddet har ekstern supervision for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af interview med ledelse og medarbejdere, hvoraf
det fremgar, at tilouddet kontinuerligt benytter sig af bade ekstern og intern supervision.

Medarbejdere modtager intern supervision v/tilbuddets psykolog hver 4. uge og ekstern supervision hver 4. uge. Den interne supervision har
fokus pa den miljgterapeutiske praksis, kerneopgaven og forstaelse af den enkelte borger. Den eksterne supervision har fokus pa medarbejderne -
hvad de aktuelt er optaget eller forstyrret af. Medarbejderne superviseres af én supervisor, afdelingslederne af en anden supervisor og direktionen
af en tredje supervisor. Ved miljgterapeuternes supervision er afdelingslederne repraesenteret og direktionen deltager i ledersupervisionen.

Det bedemmes endvidere pa baggrund af interview med ledelse, hvoraf det fremgar, at tilbuddet ydermere har etableret supervisions mulighed,
hvor medarbejdere ved behov kan bestille individuel supervision - medarbejderne tilfgjer dog hertil, at afdelingsleder skal tildele dette. T

Tilbuddet benytter sig af ekstern sparring for ledelse og medarbejdere. Tilbuddet har en fast praksis for faglig og personalemaessig sparring for
ledelse og medarbejdere. Dette bedgmmes pa baggrund af interview med ledelse og medarbejdere, hvoraf det fremgik, at tilbuddet har etableret
fast struktur for refleksion og kollegial sparring i overlap. Formalet hermed er dels den faglige sparring, dels at man som medarbejderne ikke skal
ga hjem, farend man er mentalt parat til dette. Det bedemmes endvidere pa baggrund af tilbuddets samarbejde med eksterne konsulenter og
uddannelsessamarbejde og madestrukturer, der indbefatter bade personalemader, supervision, og behandlingskonferencer.
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Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.c

Tilbuddet har en aktiv bestyrelse. Dette bedgmmes pa baggrund af fremsendt materiale, hvoraf bestyrelsens arshjul og dagsorden for mader
indikerer, at bestyrelsen er aktiv og involveret i relevante forhold vedr. tilbuddets drift.

Tilbuddet har en kompetent bestyrelse. Dette bedemmes pa baggrund af revideret bestyrelsesoversigt af dec. 2022, hvoraf det fremgar, at
bestyrelsen er relevant sammensat. Bestyrelsesformand er uddannet merkonom i organisation- og har desuden en bred erfaring i bestyrelser og i
ungdomsarbejde.

@vrige 3 bestyrelsesmedlemmer repraesenterer fagligheder som virksomhedskonsulent og organisationsudvikler, chefkonsulent og radgiver for
private og offentlige virksomheder, administrativ overlaege i psykiatrien og cand.jur. Desuden er 2 bestyrelsesmedlemmer medarbejdere pa
Egholt.

Andre forhold:

Socialtilsynet har i forbindelse med tilsynet for 2022 modtaget en opdateret liste over bestyrelsesmedlemmerne. Denne liste er sammenholdt med
de nye regler om bestyrelsens sammensaetning i lov om socialtilsyn 8 14, stk. 1-3. Socialtilsynet vurderer, at bestyrelsen er uafhaengig.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i hgj grad kompetent.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen sikrer den enkelte borgers kontakt og adgang til professionelle omsorgspersoner.

At ledelsen sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.

At ledelsen prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og begraenset personalegennemstrgmning og sygefraveer.

At ledelsen sikrer en hensigtsmaessig brug af ikkefastansatte medarbejdere

Ledelsen har ansvarsfuldt taget skridt til at imgdegd udfordringer omkring personalegennemstremning, gennem kvalificering af
kompetenceudviklingsplan, etablering af intro-forleb for nye medarbejdere og etablering af intern HR funktion med henblik pa en samlet
personalemaessig tilgang. Desuden har Arbejdsmiljgorganisationen et malrettet fokus pa det psykiske arbejdsmiljg. Tilbuddet har ligeledes trivsel
og sygefravaer pa dagsordenen, i henholdsvis ledelsesgruppe, samarbejdsudvalget og AMR.

Denne indsats ses nu at give tegn pa positiv effekt pa tilbuddets personalegennemstremning, til gavn for borgerne og den generelle kvalitet i
tilbuddet.
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Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 9.a
Ledelsen sikrer, at borgerne har mulighed for tilstraekkelig og stabil medarbejderkontakt svarende til deres behov. Dette bedemmes pa baggrund
af: samtaler med borgere og fremsendt dokumentation.

- Den hidtidige hgje personalegennemstremning ses at vaere aftaget og stabiliseret pa et gennemsnitligt niveau. Dette har stor betydning for
kvaliteten og kontinuiteten i behandlingsarbejdet og Socialtilsynets gennemgang af behandlingsarbejdet indikerer fortsat hgj kvalitet. Bl.a. fordi
den samlede ledelse star steerkt, med erfarne afdelingsledere, psykolog og HR ansvarlig.

-at ledelsen har taget skridt til at nye medarbejdere struktureret introduceres til borgere, miljgterapien og daglige rutiner, ved hjaelp af
introduktions program, fgl-ordning og mentorer. Ligesom det fra ledelsens side fortsat sikres fokus pa hvordan rekruttering og fastholdelse af
medarbejdere kvalificeres. Pa baggrund af interview med ledelsen, fremgar det, at de har en nadvendig opmaerksomhed pa normering og
arbejdsplanlaegning, og denne vurderes at vaere ansvarlig og hensigtsmaessig.

Ledelsen sikrer at borgerne mades af medarbejdere med relevante kompetencer. Dette bedgmmes pa baggrund af fremsendt medarbejderstatus,
hvoraf det fremgar, at borgerne mades af personale med relevant faglig uddannelse og erfaring - Tilbuddet har desuden en relevant intern
uddannelsesplan i forhold til at uddanne alle medarbejdere til miljgterapeuter

Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pd tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.b

Tilbuddets personalegennemstrgmning er siden seneste tilsyn faldet markant og vurderes nu at vaere pa niveau med sammenlignelige
arbejdspladser. Dette bedgmmes pa baggrund af fremsendt dokumentation. Observation i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har
bekraeftet dette. Det bemaerkes at tallene fortsat pavirkes af at Egholt i perioden har lukket 1 afdeling og sat en anden pa pause.Tilbuddet har
skeerpet fokus pa trivsel og fraveer, bl.a via ny HR -funktion. Desuden er der afviklet personaledage med fokus pa trivsel.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det, at personalegennemstremningen medferer en middel risiko for tilbuddets kvalitet. Dette vurderes pa
baggrund af:

-at borgerne oplyser, at der opleves en stgrre stabilitet i medarbejdergruppen og tilfredshed med kontakten til medarbejdere, herunder
kontaktpaedagoger.

- at personalesituationen gennem det seneste ar har vaeret ekstraordinzert ustabil, med ganske mange medarbejdere der er ophert, enten fordi de
selv har sagt op eller er blevet opsagt. Dette ses dog nu at vaere aftaget og stabiliseret.

-at der er et stort vikarkorps med en stabil tilknytning til tilbuddet.
-at nye medarbejdere ses at have relevant uddannelse og erfaring med malgruppen.

-at der er taget skridt til at im@dega dette, (Se indikator 9.a) gennem etablering af en intern HR funktion med henblik pa en samlet
personalemaessig tilgang. Ledelsen udtaler "Det er et konstant og naervaerende emne i ledergruppen.”

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet fortsat er udfordret i forhold til rekruttering og fastholdelse af medarbejdere med henblik pa at understette
borgernes udvikling og trivsel i tilbuddet. Men at ledelsen ansvarsfuldt har taget skridt til at imedega dette igennem kvalificering af
kompetenceudviklingsplan, etablering af intro-forlgb for nye medarbejdere og etablering af intern HR funktion med henblik pa en samlet
personalemaessig tilgang. Denne indsats ses nu at vise tegn pa en positiv effekt pa tilbuddets personalegennemstrgmning, til gavn for borgerne og
den generelle kvalitet i tilbuddet.

Desuden har AMR pa Egholt besluttet at have et malrettet fokus pa det psykiske arbejdsmiljg saledes at APVén hvert andet ar udelukkende vil
omhandle dette. Vurderingen af risikoen ift. personalegennemstremning skal ses i sa mmenhaeng med, at tilbuddet dels har en praksis om at
undga, at der kommer for mange nye medarbejdere ind i et hus samtidig, dels at alle borgeres hverdagsrutiner er detaljeret beskrevet, saledes af
nye medarbejdere kan indga i rutinerne uden, at disse forstyrres naevnevardigt, hvilket er til gavn for malgruppen, der ofte er afhaengige af den
tryghed, der ligger i de faste rutiner.
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Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pa hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.c
Tilbuddets sygefraveer er hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser.

Dette bedgmmes pa baggrund af tilbuddets seneste arsrapport 2021 pa Tilbudsportalen. Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn
understgtter ikke i samme grad dette.

Tilbuddet har vaeret ramt af et hgjt sygefraveer i forbindelse med Covid-19. Det ser ud til at dette er vendt og tilbuddet har siden oktober 2022 haft
et markant faldende sygefraveer.

Tilbuddet har oprettet en ny HR stilling for at fa et mere fokuseret blik pa trivsel og sygefraveer. Denne varetages af Egholts socialfaglige
afdelingsleder. Tilbuddet har ligeledes haft trivsel og sygefraveer pa dagsordenen i henholdsvis samarbejdsudvalget samt
Arbejdsmiljgorganisationen.

P& baggrund af tilsynsbesgget vurderes det derfor, at sygefraveeret medferer en lav risiko for tilbuddets kvalitet.

Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.d
Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelaegge og ud@ve en systematisk
paedagogisk indsats. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt dokumentation og interview med borgere, ledelse og medarbejdere
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ﬂ Kompetencer

Det er afgerende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pa savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Egholts medarbejdere, herunder herunder ikkefastansatte medarbejdere i hgj grad har relevante faglige, relationelle og
personlige kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i hgj grad ma@der borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.

Gennemsnitligbedemmelse 4,5

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mdigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder i meget hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har relevante faglige kompetencer i forhold til malgruppens behov.
At tilbuddets metoder og tilgange afspejles i praksis.

At tilbuddets medarbejdere herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer
malgruppen og borgernes individuelle behov og forudszetninger.

At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder specialistkompetencer.

Andre forhold: | forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft saerlig opmaerksomhed pa en periode med meget hej personalegennemstrgmning.
Tilsynet har set pa arsager og virkning af dette, samt afdaekket nuvaerende kompetencer og midler afsat til kompetenceudvikling.
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Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med maigruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.a

Medarbejderne herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden. Dette bedgsmmes pa baggrund af
modtaget dokumentation og interview af medarbejdere og ledelse, hvoraf det fremgar, at medarbejdernes uddannelsesbaggrund repraesenterer
relevante, mellemlange grunduddannelser, med en overvaegt af bachelor i paedagogik. Desuden er ansat socialradgivere, sygeplejerske og lzerere i
relevante positioner, samt en raekke medarbejdere med relevante handvaerksuddannelser i forhold til dagtilbuddet.

-Den samlede medarbejdergruppe har relevant erfaring, idet flere har ml. 2 - 5 ars erfaring, mens hovedparten har 10 - 20 ars erfaring.

-Den samlede medarbejdergruppe har relevant opdateret viden i form af efteruddannelse / grunduddannelse i Miljgterapi, og for nogle enkelte, -
medicinhandtering, AMR- og TR uddannelse samt 1. hjzelp og efteruddannelse indenfor krisehandtering og paedagogik.

Tilbuddet samarbejder med vikarbureauet Nordic Medicare. Disse vikarer varetager primaert funktioner i forbindelse med vagen nattevagt.
Derudover har tilbuddet en fast gruppe af egne vikarer, som varetager vikaropgaver i hverdagen. Disse vikarer har erfaring med borgergruppen og
en del ses at have relevant uddannelse.

Medarbejderne herunder ikkefastansatte medarbejdere, kan redegere for anvendelse af tilgange og metoder i praksis. Dette bedgmmes pa
baggrund af interview med medarbejdere og ledelse, hvoraf det fremgar, at tilbuddets valgte metodetilgange er implementeret i medarbejdernes
praksis. Der laegges vaegt pa, at en stor medarbejdergruppe er uddannet Miljgterapeuter og har erfaring i arbejdet med malgruppen og at de
derudover har relevante kurser, f.eks. konfliktcoach, laegemiddelhandtering, ride-terapeut og psykoterapeut, der alle vurderes at veere
kompetencegivende henset til malgruppen.

Socialtilsynet har ved tilsynet vaeret saerlig opmaerksom pa om medarbejdere oplever Miljgterapien implementeret i egen praksis, idet der har
veaeret en hgj personalegennemstrgmning og dermed tab af kompetencer i tilbuddet. Medarbejderne oplyser, at der i hvert team er erfarne
medarbejdere med disse eller andre kompetencer, sa man kan udnytte hinandens forskellighed, sparre og sikre samstemthed i tilgangen.
Medarbejdere udtrykker dog bekymring for at metoder udvandes og ledelsen fortzller ved interview at et stort fokus pa kompetenceudvikling skal
sikre fagligheden i medarbejdergruppen. Der vil desuden vaere fokus pd om ekstra intern supervision ved tilbuddets psykolog, kan understette
denne sikring af kompetencer.

Der var under interviewet en gennemgang af hvorledes der blev dokumenteret, opsat delmal, malt pa og evalueret, en gennemgang som ogsa gav
anledning til samtale om paedagogiske metoder og tilgange, og hvor medarbejdere med blandet uddannelsesbaggrund, fremstod med en
samstemthed i faglig tilgang, som opleves fortsat at sikrer borgerne den tryghed, forudsigelighed, og struktur som malgruppen behaver.

Tilbuddet har en kompetenceudviklingsplan. Dette bedemmes pa baggrund af modtaget dokumentation og interview med ledelse og
medarbejdere, hvoraf det fremgar, at tilbuddet har et samarbejde med Center for Miljgterapi, som i samarbejde med Egholt Akademi sikrer en
Miljoterapeutisk grunduddannelse. Tilbuddets kompetenceudviklingsplan indeholder desuden | undervisning og supervision over en laengere
periode, med henblik pa at sikre et feelles fagligt fundament i tilbuddet, som dels har et konfliktreducerende sigte, dels et understattende sigte i
forhold til tilbuddets metoder og tilgange og sikrer saledes at tilbuddet opdateres med bade relevante og nedvendige kompetencer. Der er fast
intro-plan for nye medarbejdere og internt uddannes medarbejdere lgbende i omrader som .f ex. magtanvendelser, forstaelse af kerneopgaven,
det gode samarbejde, dokumentation mv.

Tilbuddets kompetenceudviklingsomkostninger pr. arsvaerk er hgjt, sammenlignet med sammenlignelige tilbud.
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Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.

Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 10.b
Det er afspejlet i samspillet med borgerne, at medarbejderne har relevante kompetencer. Dette bedgmmes pa baggrund af samtale med borgere,

observationer og interview med medarbejdere og ledelsen.

Der er i bedemmelsen lagt vaegt pa:

At de borgere tilsynet talte med giver udtryk for anerkendelse af personalets arbejde og at de oplever en respektfuld tilgang til dem. Ved
observation af tilfaeldige mader mellem borgere og personale samt afd. leder ses det, at medarbejdere og leder stiller deres opmaerksomhed til
radighed og udviser glaede/optimisme i kontakten. Ligeledes fremgar det af modtaget skriftligt materiale, at der er en respektfuld tilgang til
borgerne, som kommer til udtryk gennem etik i tilbuddets skriftlighed og dokumentation.

At Socialtilsynet kunne observere tilstedevaerelsen af relevante kompetencer hos medarbejderne, og at der i alle afdelinger er individuelle aftaler
og tilgange til borgere med henblik pa optimale vilkar for samspil og relations dannelse. Samspillet mellem beboere og personale observeredes
fortsat - som tidligere - praeget af naervaer, respekt og hgj faglighed.
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De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer pa Egholt i meget hej grad understatter formalet med tilbuddets indsats.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hgj grad understgtter borgernes trivsel og tryghed.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad tilgodeser borgernes behov for bade feellesskab og privatliv.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets vaerelser/lejligheder, faellesarealer og faciliteter i hgj grad fremtraeder velholdte, hjemlige og velegnede til

malgruppen.

Gennemsnitligbedommelse 4,7

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understgtter i meget hgj grad borgernes udvikling og trivsel.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddets fysiske rammer og faciliteter er tilpasset malgruppen og tilbuddets malsatning.
At tilbuddet sikrer og respekterer borgernes selvbestemmelse og selvstaendighed i brug og indretning af egne vaerelser / lejligheder.

At de fysiske rammer og faciliteter fremstar velholdte og hjemlige.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a
Borgerne trives i hgj grad i de fysiske rammer.

Borgerne er tilfredse med de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af tilsynets rundvisning pa alle afdelinger pa Egholt, samt
interview med borgere og samtale med bgrn/unge, hvoraf det fremgér, at de generelt er glade og tilfredse med de rammer, de bor og opholder sig
i. Egholts afdelinger er meget forskellige og i overvejende grad tilpasset malgruppen og de forskellige aldersgrupper. Hovedparten af borgere bor i
nyrenoverede rammer, alle vaerelser fremstar i ordentlig og velholdt stand. Der er i forbindelse med indskrivning altid en samtale med borger om
behov i forhold til veerelsesplacering, adgangsforhold og ikke mindst adgang til faellesskabet. En del borgere har gleede af at bo i separate
lejligheder og huse, placeret i naerheden. Dette kan vaere som led i udslusning eller for at tilbuddet i hgjere grad kan tilgodese szerlige behov, i
forhold til de forskellige malgruppers problemstillinger.

Engelstoftevej 1 fremstar generelt velholdt og hyggeligt indrettet, men Socialtilsynet bemaerker dog at hoved huset qua sin alder har en trappe og
1.sal som er meget snaever, i forhold til malgruppens udfordringer. Desuden er huset iflg. de borgere tilsynet talte med, meget lydt. Der kan derfor
vaere bekymring for at disse rammer kan give udfordringer i forhold til trivsel, med tanke pa borgernes behov for at kunne traekke sig fra
feellesskabet.

Borgerne anvender de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere, hvoraf det fremgar, at borgerne
anvender de muligheder der er, herunder adgang til filmlokale, dyrehold, trampolin og balsted i haven, ridning, braetspil, bordfodbold,
motionsrum og bordtennis, samt neaerhed til naturoplevelser - der ses aktiviteter og funktioner for borgerne mange steder pa tilbuddets forskellige
matrikler, i overensstemmelse med malgruppens behov, alder og modenhed.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.b

De fysiske rammer er velegnede til malgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af socialtilsynets besigtigelse af de fysiske rammer under
tilsynsbesgget og rundvisning. De fysiske rammer danner en hensigtsmaessig ramme om den behandlingsmaessige indsats, der er tilbuddets
kerneydelse. Rammerne har forskellige udformning, starrelse og faciliteter, der tilgodeser borgenes forskellighed. Der er forskellige rum tydeligt
indrettet til forskellige formal, ligesom udenoms arealerne tilbyder meget forskellige aktiviteter og vurderes gode og velgennemtaenkte, som en
del af behandlingstilgangen.

Det er lykkedes tilbuddet at skabe rammer, der tilgodeser borgernes meget forskellige behov og sikrer optimale betingelser for udvikling, trivsel og
udfoldelsesmuligheder. Der er mulighed for lzering, privat sfaere, samvaer i faellesrum og udfoldelsesmuligheder, bade inde og ude.

Faciliteterne er velegnede til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af socialtilsynets besigtigelse af de fysiske rammer under tilsynsbesog.
Omgivelserne indbyder til meget forskellig aktivitet, laering, samvaer og fysisk udfoldelse. Der er egne heste, forskellige landbrugsdyr og katte, som
borgerne er med til at passe. Der er ridebane, fold, stalde, kakkenhave, og starre have. Der er adgang til trampolin, bordfodbold og bordtennis for
de unge pa Engelstofte. Der er i alle faellesrum mulighed for tv og diverse spil. Desuden er der i alle huse kekkener som har plads til feelles
madlavning eller madlavning med statte.

Egholt fremstar velholdt og velgennemtaenkt i sit milje. Tilbuddet er hele tiden i proces i forhold til renovering og tilpasning til de aktuelle opgaver
og borgere.

Tilbuddets beliggenhed er velegnet til malgruppen. Dette bedemmes péa baggrund af socialtilsynets besigtigelse af de fysiske rammer under
tilsynsbesag og oplysninger om lokalomradet, hvoraf det fremgar, at tilbuddets beliggenhed i landlige omgivelser giver mulighed for at skabe den
nedvendige ro omkring den enkelte borger og at invitere til aktiviteter i naturen. Borgere oplyser dog, at de er utilfredse med, at der er langt til
byens muligheder, da det opleves sveert at planlaegge i hverdagen - Socialtilsynet bemaerker, at borgerne har god mulighed for at ga/cykle eller
tage offentlig transport til naermeste indkgbsmulighed 3 km fra tilbuddets matrikel. 2 huse er desuden placeret i byen med let adgang til alle tilbud
som biograf, bibliotek, indkgb og offentlige tilbud.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.c

Borgerne inddrages i indretning af eget vaerelse/lejlighed. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere og socialtilsynets observationer
ved rundvisning, hvoraf det samlet fremgar, at borgernes vaerelser/lejligheder fremstar personlige - de baerer praeg af personlige interesser og det
oplyses, at borgerne er medbestemmende pé indretning og valg af interier.

Borgerne inddrages delvist i udformning og indretning af feellesarealer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere,
medarbejdere og ledelse, hvoraf det fremgar, at hele miljget er medtaenkt i behandlingsindsatsen, hvorfor valg af farver, interigr og indretning er
gennemtaenkt og bevidst og derfor i overvejende grad tilbuddets ansvar. Det bedgmmes endvidere pa baggrund af interview med medarbejdere
og borgere, hvoraf det fremgar, at borgerne er med til at @nske nyt inventar, aktivitetsmuligheder, fx trampolin og er medbestemmende ift.
pasning af dyrene. Desuden afvikles der i alle afdelinger husmader/ ungemader med faste intervaller og jf. referater er bade indretning og trivsel i
de fysiske rammer, en del af punkterne pa dagsorden. Ved tilsynet observerede Socialtilsynet, at borgerne bevaegede sig meget hjemmevant rundt
og oplevedes trygge ved omgivelserne. Medarbejderne gar som hovedregel ikke ind i borgernes bolig, uden at de har faet tilladelse fra borgeren.

Socialtilsynet bemaerker at enkelte vaerelser i en afdeling som pt. ikke er i brug, ikke har mulighed for at kunne Iases af. Hverken af personale eller
borger. Dette bgr genovervejes.
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@konomi

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Egholt i middel grad har den forngdne gkonomiske kvalitet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i lav grad er skonomisk baeredygtigt.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi i hgj grad giver mulighed for at levere den fornagdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i
forhold til tilbuddets malgruppe.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi i middel grad er gennemsigtig.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet paset lanomkostning til gverste leder.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa falgende:

Det fremgar af revisionspategningen i arsregnskabet, at revisor fremhaever, at der er vaesentlig usikkerhed vedrerende fortsat drift.

Fonden hvori tilbuddet er organiseret har en negativ egenkapital pga. tidligere ars underskud.

Fondens samlede overskud i 2022 var pa kr. 1.158.997 svarende til en overskudsgrad pa 2,18 %. Isoleret set har tilbuddet haft et stgrre overskud
pa kr. 1.943.059 svarende til 4,45 % af omsaetningen, men en del af fondens overskud reduceres pga. sterre underskud i fondens skoletilbud.

Det positive resultat i fonden har dog forbedret egenkapitalen en smule, og egenkapitalen var pr. 31-12-2022 pa kr. -7.680.017 og soliditetsgraden
var pa -38,1%.

Arsrapport 2022 pa Tilbudsportalen kan ikke afstemmes fuldt ud til arsregnskabet. Dette skyldes, at der i arsregnskabet ikke er en

negletalsoversigt, som er identisk med de nagletal, som skal indberettes pa Tilbudsportalen. Dette skyldes at nggletalsoversigten i arsregnskabet er
udarbejdet pa baggrund af hele fonden i stedet for tilbuddet isoleret set.

@konomi 1

Er tilbuddet skonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i lav grad er gkonomisk baeredygtigt. Dette bedemmes pa baggrund af budget og arsrapport pa Tilbudsportalen
samt arsregnskab.

Det fremgar af revisionspategningen i arsregnskabet, at revisor fremhaever, at der er vaesentlig usikkerhed vedrerende fortsat drift.

Fonden hvori tilbuddet er organiseret har en negativ egenkapital pga. tidligere ars underskud.

Fondens samlede overskud i 2022 var pé kr. 1.158.997 svarende til en overskudsgrad pa 2,18 %. Isoleret set har tilbuddet haft et stgrre overskud
pa kr. 1.943.059 svarende til 4,45 % af omsaetningen, men en del af fondens overskud reduceres pga. sterre underskud i fondens skoletilbud.

Det positive resultat i fonden har dog forbedret egenkapitalen en smule, og egenkapitalen var pr. 31-12-2022 pa kr. -7.680.017 og soliditetsgraden
var pa -38,1%.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets skonomi i hgj grad giver mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i
forhold til tilbuddets malgruppe. Dette bedemmes pé baggrund af budget og arsrapport pé Tilbudsportalen samt arsregnskab og lenomkostning til
gverste leder.
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@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi i middel grad er gennemsigtig. Dette bedemmes pa baggrund af budget og arsrapport pa
Tilbudsportalen samt arsregnskab.

Arsrapport 2022 pa Tilbudsportalen kan ikke afstemmes fuldt ud til &rsregnskabet. Dette skyldes, at der i arsregnskabet ikke er en

negletalsoversigt, som er identisk med de nggletal, som skal indberettes pa Tilbudsportalen. Dette skyldes at nggletalsoversigten i arsregnskabet er
udarbejdet pa baggrund af hele fonden i stedet for tilbuddet isoleret set.

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefigelse
5

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Malgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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Holbozk
Kommune

Kilder

o Magtindberetninger

o Tilbuddets vedtaegter

o Paedagogiske planer

* Medarbejderoversigt

¢ Hjemmeside

o Budget

e Haringssvar

o Tilbudsportalen

e Opgorelse af sygefraveer

o (CV pa ledelse/medarbejdere
o Godkendelsesbrev

o Tidligere tilsynsrapport

« Borgeroversigt

« Barnets plan og ungeplanen
« Kompetence og anciennitetsoversigt
e Bestyrelsesoversigt

Interviewkilder

Kilder

o Medarbejdere
e Borgere

¢ Ledelse

o Pargrende

Observationskilder

Kilder

o Medarbejdere
e Borgere

o Ledelse
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